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Diseño de Actividades formativas. Programas focuss

1.- Datos generales. Comparativa

2.- Revisión Programas focuss actual convocatoria

3.- Diseño programa (Temáticas, Organización, Actividades, etc)

4.- Preguntas y Trabajo en grupos
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1.- Datos generales. 
Comparativa

Diseño de Actividades formativas. Programas focuss



Consideraciones pedagógicas

Pirámide de retención de aprendizaje

El alumno retiene hasta un 10% de lo que LEE
El alumno retiene hasta un 30% de lo que VE
El alumno retiene hasta un 50% de lo que VE y OYE
El alumno retiene hasta un 70% de lo que DICE y ESCRIBE

El alumno retiene hasta un 90% de lo que HACE



focuss
Método de formación para profesionales del Sistema Sanitario
Público de Aragón (SSPA) que consiste en facilitar el acceso
a una formación práctica, organizada, de calidad y evaluada

ORGANIZADA
focuss realiza todas sus actividades

de formación mediante PROGRAMAS,
con objetivos, actividades y

medios definidos
focuss cuenta con tutores responsables de

organizarlo todo para el mejor aprovechamiento
del tiempo y los recursos



focuss
Método de formación para profesionales del Sistema Sanitario
Público de Aragón (SSPA) que consiste en facilitar el acceso
a una formación práctica, organizada, de calidad y evaluada

CONTINUUM ASISTENCIAL
focuss facilita y favorece

las relaciones profesionales
y personales entre los distintos

profesionales del SSPA
ACREDITADA

Todos los programas focuss , que están
dirigidos a los profesionales sanitarios, están

acreditados por la Comisión de Formación
Continuada de las Profesiones

Sanitarias de Aragón

PRIORIZADA
focuss presenta criterios de selección

claramente definidos que priorizan a aquellos
profesionales que precisan en su quehacer

diario una determinada formación y
favorece las zonas alejadas de los

grandes centros



� Objetivos
�Concretos
�Evaluables.

� Actividades
�Prácticas
�Supervisadas

� Medios
�Adecuados

� Evaluación
�Sistemática
�Integral

Programa reconocido 

por FOCUSS

Formación sobre 
técnicas:

• Diagnósticas
• Terapéuticas
• Gestión
• Comunicación

Duración 
determinada 

eficiente

Habilidades y 
destrezas

Conocimientos

Capacidad 
organizativa

Mejorar la cartera 
de servicios

Mejorar el 
cumplimiento 
del contrato 

programa

No requerir 
recursos no 

previstos

Capacidad de 
respuesta ante 

imprevistos

Servir para 
mejorar la

competencia

Cumplir las
condiciones

generales

Responder a 
los requisitos

del SALUD

focuss compagina las expectativas de los profesionales con  los intereses del 
SALUD

Control de calidad



• Como alumno , aprovechando la formación
recibida para poder aplicarla en su propio
centro de trabajo y compartirla con sus
compañeros.

• Como formador , impartiendo la formación al 
alumno al mismo tiempo que desarrolla su
actividad habitual

• Como tutor , proponiendo y coordinando el 
programa.

• Como consultor , asesorando a focuss en el 
reconocimiento de los Programas

¿Cómo participan los profesionales en focuss ?

Como  
tutores

Como 
formadores

Como 
alumnos

Como 
consultores Un profesional puede participar de maneras 

diferentes en distintos programas

Los profesionales son los actores de focuss

Reconocimientos
• Económico

• Carrera Profesional (orden 5 diciembre 2007)
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Datos generales
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Centros/Servicios Discentes 2011
Total Centros Discentes: 107 (418 alumnos)

Centros/Servicios Docentes 2011 
Total Centros Docentes:68 (447 formadores)

Implantación en el territorio focuss 2011

44768TOTAL

3121O61

94314AP

8839253AE

%DOCENTESCENTROS

72910O61

3144CONSORCIO

418107TOTAL

000DPTO

5121381CS

3916212HOSPITALES

%ALUMNOSCENTROS
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Comparativa 1ª - 6ª convocatoria focuss. 

Satisfacción global con la formación recibida:  
4,54 / 4,49 / 4,36 / 4,57 / 4,43 / 4,5
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Satisf. I+CS Utilidad Impacto
usuarios

Formadores Tutores Centros

2006 2007 2008
2009 2010 2011

% encuestas 2007: 82,5 %         % encuestas 2008: 79 %         % encuestas 2009: 79,3% 
% encuestas 2010: 80,4 % % encuestas 2011: 70 %*
*Fecha finalización cursos diciembre 2011



Focuss. 7ª convocatoria

Presupuesto focuss (miles €)
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focuss. 7ª convocatoria



PREMIOS

Premio mejor experiencia innovadora en Salud en el Congreso de Formación Continuada 
en Salud Málaga 2010

Premio Sanitaria 2000 a la Sanidad de Aragón en la categoría de Gestión del 
Conocimiento-Formación Continuada, recibido en el año 2011
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2.- Diseño Programas
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focuss. Diseño Programas

1. Formulario Reconocimiento Programa

2. Formulario Reconocimiento Unidad Docente

3. Formulario Reconocimiento Tutor y 
Formadores

Evaluación:

1. Dirección del Centro

2. Instituto Aragonés de Ciencias de la Salud

3. Consultores

4. Comité de Coordinación focuss



17

Temática

Relacionada con Técnicas Diagnósticas, Terapéuticas , de Gestión o de 
Comunicación, que estén contempladas en la Cartera de Servicios y contribuyan a 
mejorar el cumplimiento del contrato programa.

Estrategias SNS

Beneficio Sistema (reducción listas de espera, mini mización errores y recursos…

Organización

No conferencias magistrales, breves sesiones teóric as

Adquisición de habilidades en el trabajo diario del  profesional con sus pacientes, 
en su consulta, con sus herramientas, etc. Organiza ción de Agenda.

“Poder Hacer” en función del programa diseñado

No hay máximos ni mínimos de jornadas de duración ( ojo con las sustituciones y 
la calidad del programa) y siempre en horario de tr abajo.

Diseño Programas focuss
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Diseño Programas focuss
Recursos

Materiales: los disponibles en la Unidad

Humanos: Tutor y Formadores (tantos como sean neces arios). Rotación.

Unidad Formativa

Tantas como sea necesario. Cada servicio o centro e s una Unidad Formativa 
diferente

Simultaneidad de alumnos en función de la capacidad  de la Unidad y Agenda.

Evaluación

Tiene que medir el grado de cumplimiento de los obj etivos con las actividades 
descritas, además de la evaluación de calidad (I+CS ). 

Es la evaluación de los conocimientos, habilidades,  actitudes, o competencias 
adquiridos por los participantes durante el curso. 

Debe hacerse a través de los instrumentos adecuados , deben ser válidos y fiables:

Test para medir conocimientos

Prueba práctica para medir habilidades

Supervisión en el puesto de trabajo para evaluar co mpetencias



CRITERIOS DE SELECCIÓN:

0.- Disponibilidad presupuestaria

1.- Favorecer la participación de todos los sectores y todos los profesionales
1.1.- Al menos 1 programa por sector y/o por colectivo

1.2.- Nº máximo de programas por equipo = 2 

2.- Demanda de los programas en anteriores convocatorias
2.1.- Retirar los que quedaron sin demanda 

2.2.- En caso de que sea necesario, retirar los que tienen menor demanda ponderada éstas por el número de horas del programa y el colectivo 
potencial al que va dirigido

3.- Evaluación de los programas de anteriores convocatorias.
3.1.- Aquellos programas que tengan una evaluación media inferior en un 25% a la evaluación total focuss y que sean, en todo caso, inferior a 3.

3.2.- Los que tengan una baja eficiencia organizativa (capacidad gestora del tutor) 

4.- De las nuevas propuestas serán excluidas aquellas
4.1.- Que hayan sido valoradas por la dirección con una puntuación igual o inferior a 2. 

4.2.- Cuya metodología no se ajuste a focuss

4.3.- Que se tratan de formación interna para implantar un proceso asistencial o mejora de calidad 

4.4.- Que están muy localizadas en un sector 

4.5.- Que otro modelo de formación sea más eficaz para conseguir los objetivos

4.6.- Que tengan mala valoración por parte de los consultores

5.- Adecuación con las estrategias de salud. Prioridad para el Departamento

5.1.- Revisar, de los excluidos en los puntos 2 y 3, si alguno tiene prioridad para el Departamento.

5.2.- Exclusión por parte del Departamento
19

focuss. Criterios Selección Programas



• Demanda bruta y ajustada*
• Satisfacción alumnos ed. anteriores 
• Duración 
• Nº Alumnos
• Ámbito AP-AE etc
• Nº Convocatorias 

* Valorando lugar de realización y universo

Factores Valoración Programas Focuss



Puntos 
focuss

Colaborando con focuss: tutor, formador, elaborador y consultor

Zona geográfica (3 zonas) 1-1,25-1,5 

Puntos base: 150

Interés para el SSPA (valoración del director)

Alumno

Coste de un programa focuss

Nº de horas de duración

Ubicación del centro de formación

Interés para el SSPA

Criterios para la selección de alumnos
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Puntos inicio (150+puntos focuss-puntos 
gastados)
Ubicación del centro de procedencia
Interés para el S.S.P.A (valoración de los 
directivos).

Tiempo trabajado en el sistema (en caso 
de empate)

Criterios para la selección de alumnos

�Importancia de una correcta valoración por parte de los 
directores para aprovechar al máximo la formación evitando 
alumnos que no puedan asistir o no apliquen la formación recibida.

�Implicación de la dirección y de los responsables di rectos 
del alumno
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Evaluación del Impacto 6ª Convocatoria
Distribución por Categoría profesional

Enfermer@ 
Hospital

18%

Médic@ Hospital
12%

Enfermer@ 
Atención Primaria

32%

Medic@ Atención 
Primaria

24%

Enfermer@ 061
8%

Medico@ 061
6%

100,00167Total

100,0020,3634Mucho

79,6470,06117Bastante

9,589,5816Poco

Retención 
conocimiento/
habilidades

100182Total

00No

100182Si
Aceptación 
metodología 
formativa

P. acumuladoPorcentajeFrecuenciaCategoríaVariable

100179Total

100,091,6164Si

8,48,415NoMejora 
Competen
cia Prof.

100,0181Total

100,079,6144Si

20,420,437No

Formación 
en cascada

100,0176Total

100,035,262Mucho

64,859,7105Bastante

5,15,19Poco

Adquisición 
nuevos 
con/hab

P. acumuladoPorcentajeFrecuenciaCategoríaVariable

DIMENSIÓN: ADQUISICION CONOCIMIENTOS/HABILIDADES
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Evaluación del Impacto 6ª Convocatoria

17,9 %5
Otros
(I.T, falta capacitación doc, pendiente 
organizar…..)

3,6 %1
No se adquieren nuevos 
conocimientos

3,6 %1No es útil en su puesto

10,7 %3Cambio de puesto trabajo

17,9 %5Falta equipamiento

17,9 %5Colegas(no interesados, escaso 
contacto, ya formados)

28,6 %8Falta de tiempo

PorcentajeFrecuenciaMotivo

Explicación sobre la ausencia de formación en cascada

3,85 6,25 5,62
12,92

4,91

96,15 93,75 94,38
87,08

95,09

0%

10%

20%
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40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Metodología Profesor Contenidos Tiempo Gestión I+CS

No Si

DIMENSION: SATISFACCIÓN

DIMENSIÓN: 
UTILIZACIÓN DE LA 

FORMACIÓN

100163Total

95,71156Si

4,297No

Mejora en la asistencia

100182Total

86,81158Si

13,1924No

Aplicación en trabajo

100182Total

58,79107Mucho

40,6674Bastante

0,551Poco

Utilidad para la profesión

Porcentaje FrecuenciaCategoríaVariable

10 %2Otros (IT..)

10%2Falta de tiempo
10%2Contenidos inadecuados
10%2No es útil en su puesto

20 %4Falta equipamiento

35 %7
Falta pacientes
(urgencias, quemados..)

PorcentajeFrecuenciaMotivo

Explicación no aplicaciónconocimientos habilidades: 20 resp.



Estrategias reducción coste

• Disminución de duración total programas

• Limitación dietas y kilometraje
• Reconocimiento unidades formativas 

• Disminución del nº de alumnos
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4.- Preguntas


